
DEMARCHES

GRATUITES



Le B-Bus vous accompagne gratuitement 

dans vos démarches auprès des services publiques !



Ma carte vitale.
Mon numéro d'allocataire CAF.
Ma pièce d'identité en cours de validité, un RIB (pour les démarches Ameli).
Mon dernier avis d'imposition.
Les 3 derniers bulletins de salaire (pour diverses allocations et RSA).
Les identifiants et mots de passe de mes différents espaces en ligne (Ameli,
CAF, CARSAT, MSA, finances publiques…)




AVANT DE VENIR, JE PENSE A PRENDRE :

IPNS
Ne pas jeter sur la voie publique 
Design Graphetic.com et CCBSA 



Emploi : sur site pôle emploi
inscription, actualisation mensuelle,
impression d’attestation,
consultation d’offre d’emploi…

Retraite : information, création de
compte, édition de relevé de
carrière…

Famille : simulation et demande de
prestation (prime d’activité, APL…),
impression d’attestation,
déclaration de grossesse,
changement d’adresse….

Santé : Création de compte Ameli
pour CPAM et MSA, demande carte
vitale, de complémentaire santé
solidaire, impression et
attestation…

CHRISTELLE  PIGNOL
ANIMATRICE 

CASSANDRA PLY
CONSEILLERE NUMERIQUE

NATHALIE SAUVANT 
ANIMATRICE 

Nos animatrices Nathalie et Christelle vous accueillent avec le sourire et vous
propose un accompagnement personnalisé. Ponctuellement Cassandra, notre
conseillère numérique est présente également à bord du B-Bus. N’hésitez pas à
les solliciter et à demander conseil.
Des outils sont aussi mis à disposition pour mener vos démarches à bien :
ordinateur portable, tablettes, imprimantes, et scanner

L'EQUIPE 

LES DEMARCHES 



Justice : Mise en relation.

Finances : Création de compte
impot.gouv.fr, aide à la
déclaration de revenus...

Etat civil & Véhicules :
Utilisation du site ants.fr, pré-
demande de carte d'identité, de
passeport, de demande de carte
grise, permis de conduire,  etc...

Logement : Orientation vers
partenaire pour aide à la
rénovation de l'habitat, etc...

Services de la CCBSA :
présentation et orientation
portage de repas, téléalarme,
colibri …
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